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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc ldp - Tu do - Hanh phic

sé: 08 30/BC-CPCNNB-HPQT Tp.H6 Chi Minh, ngay 04 thang 4ndm 2014
BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2013
VA KE HOACH NAM 2014

Kinh thwa Dai hi dong cb dong.

T6i xin thay mét cho Hoi déng quan tri Cong ty, bao cdo trude Pai hoi ddng cd
dong tinh hinh hoat dong cua Hi dbng quan tri nam 2013 va dy kién ké hoach nim
2014 nhu sau:

1. TO CHUC CUA HOI PONG QUAN TRI:
Hoi ddng quan tri cong ty nam 2013 gém 6 thanh vién nhu sau:

1. OngNguyén Dodn Xa - Chu tich
2. Ong V& Quang Chau - Thanh vién
3. Ong Hira Trong Nghi - Thanh vién
4. Ong Ha Thanh Trung - Thanh vién
5. Ong Bui Viét - Thanh Vién
6. Ong Cao Thanh Dinh - Thanh vién
S6 luong ¢6 phan dai dién s& hitu va tryc tiép s& hiru clia timg thanh vién nhu sau:
C(z)’ph?m C6 phin Téng cong
truc tiép sé hitu | Dai dién sé hiru
S6 Ho va tén Ty 1¢ % TV 18 % Ty 1§ %
1T S6 lrgng |trén von| S5 lrgng |trén von| S8 lwgng |trén von
diéu 18 diéu 18 didu 18
1 |V6 Quang Chau 0 0 1.456.318| 13,16 (1.456.318| 13,36
2 [Nguyén Dodn Xa | 4.300 0,04 |1.456.318| 13,16 |1.460.618| 13,40
3 |Htra Trong Nghi 20.900 0,19 [1.456.318| 13,16 |1.477.218| 13,55
4 |Ha Thanh Trung 0 0 1.456.318| 13,16 [1.456.318| 13,36
5 |Bui Viét 0 0 1.090.000{ 10,00 (1.090.000| 10,00
6 |Cao Thanh Pinh 0 0 0 0 0 0
Téng cong 25200 | 0,23 [6.915.270| 63,44 [6.940.470| 63.67
II. PANH GIA TINH HINH HOAT PONG CUA CONG TY TRONG NAM 2013

1. Tong quan

- Nim 2013 suy thoai kinh té chwa phuc hdi, nhidu dy 4n déu tu trén dia ban tam
ngung hoat dong, tdc do db thi héa cham lai, thu hep qui mo san xudt, diéu nay
anh huéng 16n dén viée gia ting san lugng nwéc tiéu thy.
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Nhu ciu vbn ddu tu vao viéc giam nudc thit thot, thit thu; phat tnen mang ludi
cap nudc tai Quan 7, Huyén Nha Bé va cac ving nong thon méi 12 rat l(m Chi phi
gin m&i DHN mién phi trén 20 ty dong trong nim 2013, trong khi ngudn luc tai
chinh tu ¢é cia Cong ty c6 han.

Hoi dong quan trj da c6 dinh huérng va chi dao quyét liét cling véi su nd luc )
géng ciia Ban giam ddc va tép thé CBCNV toan cong ty, ndm 2013 c6 7/7 chi tiéu
chinh trong hoat dong san xuat kinh doanh dat va vuot ké hoach nam.

Tu tudng can bd cong nhan vién ludn 6n dinh, yén tdm cong tac lao dng séan Xuét,
thyc hién tot vai trd 1am chu cta minh trong Cong ty ¢b phén, c6 su dong thuén,
doan két ndi bod tdt, cai tién va ngay cang ning cao chét lugng dich vu cap nuée.

Tinh hinh tai chinh ctia Céng ty lanh manh nguén vén dugc bao toan va ngdy cang

phét trién.

Nhirng két qua dat dwgce

2.1. Thirc hién cdc chi tieu SXKD:
Ponvi | Thuchitn | K&hoach | Thye hién 0/:0““,5“%“

Stt Cic chi tiéu tinh nam 2012 nim 2013 | nam 2013 nim 2013

1 |Sanluong nuéctiéuthu| m® | 47.848.771 | 49.100.000 | 51.124.274 | 104,12

2 gfnag“fc‘ég“;i';]fnvé‘ﬁ“g va ggj; 382.008 | 432750 | 461239 | 106,58

3 |% thuc thu tién nudc % 99,71 99,00 99,85 100,85

4 |Thay DPHN c& nho Céi 12.824 18.000 18.128 100,71

5 |Gén méi DPHN Céi 6.111 6.000 7.119 118,65

6 |% ho dan st duyngnuée | % 94,88 95,15 95,38 100,24

7 | Ty 18 thit thoat nude % 23.80 23,30 22,44 | Giam 0,86%

8 |Phat trién mang cip 3 mét 15.335 16.637 17.304 103,48

9 |Cai tao bng muc mét 4.050 5.886 5.886 100,00

2.2. K&t qua thiec hién 5 chwong trinh muc tiéu:

2.2.1. Churong trinh phdt trién san xudt, 6n dinh nuwéc sach, giém nwéc khong doanh
thu:

. " A - A
- Phat trién sin xudt:

Lugng nude tiéu thu cta khach hang so véi cing ky ndm trude ting 3.275.503
m3. Doanh thu tién nude so vGi cung ky ndm trude tiang 58.386. 442.000 dong,
doanh thu tién nuéc ting cha yéu do gia nude diéu chinh ting 10% va lugng nudce
tiéu thy ting. Mang ludi cip nudc duge md rong tai Quén 7 va chu yéu 1 céc x4 tai
huyén Nha Be.

- On dinh nudc sach:

Cong ty da thuc hién t6t cong tac vén hanh mang ludi, didu tiét ap luc tren mang,
dam bao cung cip nudc sach, lién tuc, én dinh cho nhu cu sinh hoat, san xuét, kinh
doanh trén dia ban quan ly, lugng nudc tiéu thu binh quan/l1 PHN nam 2012 la
43,73 m3/PHN/ thang, nam 2013 lugng nude tién thy binh quan 43,42 m3/ DHN/
thang.
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- Gidm nwoc khong doanh thu:

Ty 1¢ that thoat nudce dén cudi nam 2013 1a 22,44%, trong nam phat trién thém 12
DMA; téng s6 DMA hién dang kiém soat sb liéu 12 42 DMA; cac DMA dugc kiém
soét ty 18 thit tho4t nuéc ban dau cao, sau dé ty 18 thét thoat nudc giam nhanh, hién
tai DMA c6 ty 18 thit thodt thdp nhit 14 1,6% va DMA co6 ty 1€ that thoat nudc cao
nht 12 33%. Trong nam thi cng 11 him DHN téng, tiép tuc thye hién 13 giai phap
giam that thoat nuéc mang tinh co ban, bén virng da duge Tong cong ty dé ra.

2.2.2. Chuong trinh phdt trién kinh doanh va hoat dgng tai chinh:
Tang cudng cong tdc quan ly dbi véi Xi nghiép nudc déng chai tinh khiét
SAWANEW, doanh thu ting so v6i nam 2012, duy tri vi¢c mua béan voi, hoat dong
tai chinh dugc duy tri & mic doanh thu 2,5 ty dong/ nam, loi nhuan sau thué thu

nhédp doanh nghlep ca nam dat 23,6 ty dong. Dy kién chi tra ¢d tirc 13% bang voi
murc chi tra co tirc nam 2012.

2.2.3. Chuong trinh phdt trién khdch hang, cdi thién chat lwong dich vu:

~Tang cudng khai thac phat trién khach hang tai cac dy an phat trién mang ludi
cap nude trong ndm 2013, s6 lwong PHN gin méi trong nam 7.119 cai, ning tdng
so0 DHN dén cubi nim 2013 1a 97.888 c4i. Cong ty s& tiép tuc md rong mang ludi
cAp nudc tai cac xa Phude Kién, Nhon Dirc, Long Théi Huyén Nha Bé va céc khu
vuc Quén 7 de gén dong hd nude cho khach hang, cai thién cac thu tuc hanh chanh
trong viéc gin méi DHN, cdp dinh mic nudce va cic dich vu cé lién quan dén cép
nudce cho khéach hang.

2.2.4. Chuong trinh phdr trién ngu&n nhdn lec, hién dai héa Coéng w:

Thuyc hién doc sé bing méy cim tay, dio tao trinh d6 quan 1y cép trung cho cén
b0 chu chét tir Trudng, Phé, Phong, Ban, Doi, Xi ngh1¢p tr¢ 1én, cdp nhét mai phén
mém ké toan Bravo, thuc hién déng ngén giai trach kiém soat hoa don tdn thong qua
may quét ma vach, mé rong nhidu hinh thirc thu tién nuéc qua nhiéu ngin hang.

2.2.5. Chuong trinh hop tdc, lién két ndng cao nang lue qudn Iy chat lugng:
- Lién két v6i Trung tAm dao tao nganh nuéc mién Nam td chitc hoc va thi ning
bac luong.
- Tiép tuc vén hanh ci tién lién tuc 2 h¢ théng tiéu chuin ISO 22000:2005 vé An
toan thyuc phim va ISO 9001:2008 vé quan 1y chat lugng dich vy clp nude.
3. Nhirng ton tai, han ché cin khic phuc
- Hoat dong SXKD sin phim nuéc déng chai tinh khiét SAWANEW c6 nhiéu c6
gang trong viéc xdy dung thuong higu, trong thi trudng canh tranh manh mé xong
hiéu qué chua cao, ting truéng chim.
- Ning suét lao dong chua cao, cin nhanh chéng thuc hién dinh muc lao dong tién
tien va khoén quy luong.
- C‘é‘m ¢6 dinh huéng trong viéc sép xép phién 16 trinh két hop véi doc sb bang méy
cam tay.
III. HOAT BQNG THU LAO VA CHI PHI HOAT DONG CUA HOQI PONG
QUAN TRI VA TUNG THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI

1. Hoat dong cia Hji dong quén tri nim 2013

- Hoi ddng quén tri gdm c6 6 thanh vién gilr cac chire vu quén ly tai Téng Cong ty
cép nuée Sai Gon, Ngan hang, co cdu thanh vién c6 sy can d6i gifra cc thanh vién
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¢6 kién thirc va kinh nghiém vé& phap luét, chitng khoan, tai chinh, ngén hang va
linh vuc kinh doanh nudc sach. Hoi dong quén tri khong thanh Iap cac tleu ban,
véi vai tro 1a co quan quan ly cao nhét, dai dién cho quyén l¢i cia céc cb dong.
HDQT da can cir vao cac quy dinh cia phép ludt, diéu 1€, chuan muc quan trj cong
ty ¢ phdn, thuc hién ding chirc ning, nhi¢m vu va quyén han dbi véi céc hoat
dong giam sét, chi dao va dua ra cic Nghi quyét, quyét dinh.

- Tham dy va c6 y klen chi dao trong cdc cufc hop quan trong cia Ban giam dbc
cong ty vé viéc trién khai, thuc hién cdc Nghi quyét, quyét dinh ctia HPQT va
chuan bi cic ndi dung chuong trinh, d@ 4n, du 4n trinh HPQT.

- Theo ddi va nén} biit qua trinh didu hanh SXKD, théng qua cac bdo cdo, vin ban
ciia Ban Giam doc gdi bao cao HDQT.

- Truc tiép gop ¥ dbi v6i Ban Giam dbc nhimg vén dé quan trong, phét sinh trong
qua trinh diéu hanh SXKD tai cong ty.

2. Béi dudng dao tao ning cao kién thirc quan trj céng ty cia cac thanh vién Hji
dong quan tri

- Chu tich HDQT va cdc thanh vién HDQT da hoan thanh chwong trinh dao tao
quan tri céng ty cho cdc cbng ty cd phan dai ching.

3. Lwong, thuwéng, thu lao cia cac thanh vién HDQT va Ban quan ly diéu hanh
trong nam 2013

- Tién‘lucng: Ché db tién luong cia cac thanh vién HPQT chuyén trach, Ban quan
ly diéu hanh Cong ty hudng theo ché dd thang, bang lwong dp dung trong Cong ty.

- Ché do thudng va phiic lgi khac cdu Chu tich HPQT va céc thanh vién HDQT
chuyén trach theo chinh sach nhén vién cua Cdng ty.

- Thu lao céc thanh vién HPQT nam 2013:

Chu tich HPQT  : 4.400.000 déng/ngudi/thing
Thanh vién HPQT : 3.850.000 déng/ngudi/thdng
IV. TONG KET CAC CUOC HOQP VA CAC NGHI QUYET CUA HQI PONG

QUAN TRI
STT | S6 Nghij
A

quyet/ Ngay Nbi dung

Quyét dinh

1 005/NQ- | 28/3/2013 | Phién hop 1dm thir tu, nhiém ky I1, 2012-2014

CPCNNB- - Thong qua béo céo tinh hinh SXKD ndm 2012,

HDPQT nhiém vu ké hoach nam 2013;

- Thong qua bao cé4o tai chinh kiém toén nim 2012

- Théng qua béo céo hoat dong ctia Hi ddng quan tri
nam 2012

- Théng qua viéc trich 18p cdc qu§ va chia cb tirc nim
2012

- Théng qua ché dd thu lao ciia HDQT va BKS nam
2013




- Thong qua vigc lya chon don vi kiém toan bao céo
tai chinh ndm 2013
- Thong qua vigc sira d6i Diéu 1é ciia Cong ty theo
diéu 16 mdu ban hanh kém theo thong tw s6
121/2012/TT-BTC ngay 26/7/2012 cua B trudng
B¢ tai chinh
- Théng qua viée didu chinh don gié tién luong va
tong quy luong ndm 2012
- Théng qua don gi4 tién lrong va tbng quy luong
ndm 2013
- Thong qua ké hoach tuyén dung nhan sy 2013
- Thong qua viéc td chirc Pai hoi dong cd dong
thwong nién ndm 2013
006/NQ- | 30/7/2013 | - Théng qua bdo céo hoat dong san xuét kinh doanh 6
CPCNNB- thang dau nim 2013 va nhiém vu 6 thang cubi nim
HDPQT 2013
- Thong qua béo cdo tai chinh 6 thang diu nam 2013
- Poéng gop ¥ kién du thao quy ché quan tri cong ty
007/NQ- | 31/10/2013 | - Théng qua bao cdo két qua hoat dong san xuat kinh
CPCNNB- doanh 9 thang ndm 2013, nhiém vu quy 4/2013 va
HDbQT phuong huéng nam 2014
- Théng qua béo céo tai chinh 9 thang ndm 2013
- Théng qua viéc trich quy khen thudng trong cong
tac giam nudc thét thodt that thu
008/NQ- | 11/12/2013 | Théng qua viéc diéu chinh don gié tién luong nuée
CPCNNB- sach ndm 2013
HDbQT
009/NQ- | 25/01/2014 | Théng qua viéc diéu chinh céc chi tiéu hoat dong san
CPCNNB- xuat kinh doanh ndm 2013
HDbQT
011/QD- | 28/3/2013 |Triéu tip Pai hoi dong cb dong ndm 2013
CPCNNB-
HDQT
012/QD- | 28/3/2013 | Giao chi tidu, ké hoach SXKD nim 2013.
CPCNNB-
HDQT
013/QD- | 16/9/2013 | V& viéc ban hanh Quy ché quan tri Cong ty
CPCNNB-
HDbQT
V. KET QUA GIAM SAT POI VOI GIAM POC VA CAC THANH VIEN
TRONG BAN GIAM DPOC

Dénh gia chung vé hoat ddng ciia Ban Gidm déc trong hoat dong san xuat kinh
doanh cua cong ty
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VI

1. Uu diém

Giam déc va cac Phé Giam dc Cong ty déu c6 trinh do Pai hoc, dugc dao tao k¥
thuat chuyén mon nganh nudc, tai chinh ké toan, am hiéu linh vuec nganh, linh virc
dugc giao phu trach, ¢6 nhiéu nam kinh nghiém trong quén ly didu hanh céc du 4n
cap nudc.

Vén hanh va cai tlen lién tuc 2 HE thong tiéu chuan ISO 9001: 2008 vé quan ly
chit lugng dich vu cdp nuée va ISO 22.000 : 2005 vé an toan thuc pham cho san
phdm nuéc dong chai tinh khiét hiéu SAWANEW,

Giam dbc phén cong nhiém vu rd rang cho cic Phé Gidm dbe trén céc linh vue
chuyén moén, k¥ thuét, quén tri tai chinh va phu trach cic Phong, Ban, Ddi, xi
nghiép.

Ban Giam déc linh hoat trong viéc diéu hanh cic hoat dong SXKD, c6 cac quyet
dinh kip thoi, chinh xac va c¢6 hi€u qua. Hoat dong san Xuét kinh doanh c6 chiéu
hudng ngady cang phat trién t6t hon, bao toan, phét trién ngudn vén va xay dung
nén tai chinh Coéng ty lanh manh.

Két qua nim 2013 thyuc hién c4c chi tiéu co ban san xuét kinh doanh chinh cao hon
nim trude, dat va vuot chi tiéu ké hoach dé ra, dac biét 1a chi tiéu sén lugng nudc
tiéu thy ting so voi cung ky nam trude 3,2 trigu m3 nudc, doanh thu tang vuot ké
hoach, loi nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép cao hon cing ky nam trude.

2. Tbn tai, han ché:
_ Bén canh nhing thanh tich da dat duge, trong nam 2013 Cong ty van con mdt sb
ton tai, han ché can khac phuc:
- Cén ra soét tong thé, hoan thién phuong 4n, chién luge quan 1y, van hanh, phin
phéi, gia ca nhim ning cao ning luc canh tranh, xdy dung thuong hiu duoc

ngudi tiéu diung wu thich cho san phdm nuéc tinh khiét déng chai hiéu
SAWANEW.

- Tién @5 thuc hién cong tic cai tao va _phat trién mang lugi cap nudce cin phin bd
ngay tir diu nam khong dé tap trung don vio nhu'ng thang cudi nam.

- Cén nhanh chéng thuc hién cac dinh mirc kinh té k¢ thuét va thuc hién khoan quy
lrong cho cac bd phén trong cong ty.

KE HOACH VA PINH HUONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2014

Nim 2014 nhleu du 4n bit déng san vin tam ngung hoat dong, quy mo san xuét
chua dugc mé rong, tbc d6 d6 thi hoa chim lam anh huéng dén téc a6 gia tang luong
nuée ti€u thy; 16 trinh gia nude sach 2014 - 2017 chua dugc UBND Thanh phé HCM
phé duyét, truéc mét 1am anh hudng 16m dén doanh thu tién nuéc trong nam 2014,

Trude nhitng kho khén théch thire trén, Hoi dbng quén tri s& ciing véi Ban Giam
dbc Cong ty va tip thé CBCNV nd luc phan ddu ning cao ning lyc quan tri va diéu
hanh Cong ty phin d4u hoan thanh céc chi tiéu, nhiém vy Pai hoi dong cb dong giao,
v6i ké hoach va dinh huéng nhu sau:

- Chi dao quan ly van hanh mang luéi cap nude dam bao cung cép nudc lién tuc
24/24 gid véi ép luc ho’p ly, dam bao chit lrong ngudn nude.

- Dé ra cac giai phap vg: quéan 1y, ngudn nhén luc, ky thuat, tai chinh hoan thanh
vuot mirc nhiém vy ké hoach SXKD nim 2014 do PHPCP théng qua dam bao
tiét kiém va hi¢u qua.




- Lién tyc céi tién Hé théng quan 1y chét lugng ISO 9001: 2005 néng cao chit lugng
dich vu cdp nudc va ISO 22000 : 2005 dam bao an toan thyc phdm cho san phim
nuée tinh khiét déng chai hiéu SAWANEW, néng cao sén lugng va doanh thu cho
san phdm nudc déng chai.

- Tiép tuc thyc hién 5 chuong trinh myc tiéu 16n:

+ Chuwong trinh phat trién san xuét, dn dinh nudc sach, giam nuéc khong doanh thu.
+ Chuong trinh phét trién kinh doanh va hoat dong tai chinh.

+ Chuong trinh phét trién khach hang va céi thién chét lugng dich vu cép nude.

+ Chuong trinh phét trién ngudn nhan lyc va hién dai hoa cong ty.

+ Chuong trinh hop tac lién két, ning cao nang lyc quén ly chét lugng.

Kinh thwa quy vi ¢é déng va cdc quy vi dgi biéu:

Thay mit cho HPQT, Ban Gian déc Cong ty tbi xin trin trong cam on dén cac quy
vi cb dong va cac quy vi dai biu di 0 Ung ho Cong ty trong nhitng ndm qua.

Chiing t6i cam két s€ tiép tuc nd luc hét minh dat dugc muyc tiéu ting truong san
lucmg nudce, doanh thu tlen nude, hiéu qua kinh doanh dam bao lgi ich lau dai cho quy \
vi ¢b déng vi su phét trién bén vimg cia Cong ty cd phan ¢ip nuéc Nha Be. ) \
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Thay madt HPQT Téi xin chuc céc quy vi c¢d dong va quy vi dai biéu strc khde, ma /
ddo thanh céng va hanh phuc. i
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